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CÁO MIJC TIEU TONG QUAT, KE HOICH K[Nll DOANH NAM 2025 

I. MJC TIEU TONG QUAT VA NHIM V1J KE HOLCH 

1. Mic tiêu tong quát: 

Tp trung ngun hrc, n hrc ti da, quyt tam hoàn thành toàn din các chi 
tiêu kinh doanh duçc NHNN giao, các miic tiêu, chi tiêu cüa Phuang an c câu 
'ai Agribank gàn vâi xi:r 1 nç xâu giai doan  2021 - 2025, Nghj quyêt Dai  hi  dai 
biu Dáng b Agribank lan thu X, nhim kS'  2020 - 2025 và Dé an chiên 1ucc 
phát trin Agribank dn näm 2025, djnh huàng den näm 2030, tao  tiên dê phát 
triên ben vüng trong giai don tiêp theo, phân dâu nãm trong Top 100 các ngân 
hang 16n manh  nht khu vçrc Châu A. Rà soát, hoàn thin h thông quân trj rüi ro, 
h thng van bàn djnh chê dáp üng yéu câu hoat dng kinh doanh, quàn tr nii ro 
và tuân thu các quy djnh cüa pháp 1ut, dc bit là Lut các To chirc tin diing nãrn 
2024 và các vn bàn huàng dan. Tp trung kiêm soát chat luçing tin dirng, han  chê 
ng xâu phát sinh; day manh  xü 1, thu hôi ng xâu, nq Co van dê dé giâm t' 1 nq 
xâu ni bang, nq xâu dã ban cho VAMC chua duçic xü l, thu hôi và n tiêm an 
nç xau. Tiêp tiic triên khai, phát huy hiu qua cong tác cci câu, sap xêp mang 1ui 
các chi nhánh, phOng giao djch theo hithng tôi ru hóa mang luâi hin hUu, phà 
hp vâi Thông tu so 32/2024/TT-N}INN nhäm nâng cao chat 1ung, hiu qua 
boat dng, d.c bit trên dja bàn Thành phô Ha Ni vâ Thành phô Ho ChI Minh. 
Nâng cao nhn thiic, dt phá ye dôi mOi tu duy, thüc day manh  m chuyên dOi so, 
dôi mói sang tao,  1rng ding cong ngh thông tin trong các nghip vçi, linh virc 
boat dng. Phát huy hiu qua cOng tác diêu hành, quãn l can dOi von thông qua 
ca chê kê hoach, cOng cii diêu chuyên vOn nOi  b (FTP) nhäm tOi uu sà diing von, 
tang näng 1irc tài chInh và tuân thu các t l an toãn boat dng. Triên khai quyêt 
1it cOng tác thirc hành tiêt kim, chông lang phI trong boat dng, d.c bit trong 
thrc thi các nghip vii do quy trInh ni b, phôi hçcp giüa các don v, b may. 
Triên khai có hiu qua han nüa các bin pháp dê nâng cao k cilong, kr 1ut diu 
hànhtrên tinh than "thucing ton pháp 1ut", kp thi phát hin, ngãn ngüa và xir 1' 
các ton tai,  rüi ro trong qua trInh hoat dng. 

2. Nhiêm vu k hoich: 

- Rà soát, hoàn thin phuong thüc quãn trj diu hành hin dai,  nâng cao 
chat 1ixng cong tác ban hành van bàn djnh chê, tao  hânh lang pháp 1 thu.n 1i 
cho boat dng kinh doanh, tuân thu các quy djnh cüa pháp 1ut; Nghiên cthi xây 
dirng, hoàn thin, áp dung các phuang thic, mO hInh, cOng cii quán trj rüi ro, tüng 
bthc phü hqp v&i thông 1 quOc tê tiên tiên, dáp irng các chun mrc theo Base! II 
a tién tOi triên kbai Basel III. 
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- Trin khai các nhim vçi, giái pháp ye co cau 'ai  hot dng, phn dâu hoàn 
thành toàn din các m11c tiêu cüa Phiscing an co câu 1i Agribank gàn voi xir 1 nç 
xâu giai doan 2021 — 2025 (Phuing an cci câu lai). 

- Diu hành chü dng, linh hoat, kt hçip chtt chë các Co ch v k hoach 
kinh doanh (K}IKD), quãn 1 von ni b... dê diêu hành can dôi von an toân, hiu 
qua, thüc dy hott dng kinh doanh, tang nàng 1rc tài chInh. 

- Tp trung tôi da ngun 1rc, quyt 1it thiic hin các giâi pháp 1, thu hi 
nç xu, nç dã xr 1 rCii ro, dua t 1 nçi xâu nti bang xuông duói 1,5%, phan dâu 
duâi 1%; t 1 nçi xâu ni bang, nçYxâu dâ ben cho VAMC chua duçyc xi:r 1, thu hôi 
va nç tim tn nçi xu i mirc duói 2,76% vào cuôi näm 2025. 

- Tip ti7ic thirc hin các giâi pháp dng b v nâng cao chAt 1trg ngun 
nhãn lirc, dáp irng yeu câu hoat dng kinh doanh, chuyên dôi so. 

- DAy nhanh tin d trin khai các giãi pháp, dir an theo Dé an chin lixçic 
phát triên cong ngh thông tin giai doin 2022 - 2026, djnh hixrng den nãm 2030, 
K hoach chuyn dôi so den näm 2025, djnh hrnng den näm 2030; day manh  üng 
dung cong ngh, dôi mOi sang tao,  chuyên dôi sO theo Nghj quyet 57-NQ/TW 
ngày 22/12/2024 cña B ChInh trj. 

- Xây dçrng, trin khai chin luçic phát trin van hóa, thuong hiu Agribank 
dn näm 2030 dam bào tInh dông b, chuyên nghip, hiu qua, gän vâi cong tác 
truyn thOng. Chuân hóa nh.n din thuong hiu trên Co sâ vra phát huy tinh 
truyên thông vüa mang tinh hin dai,  hiu ng cao. Tang cumg, chü dng truyên 
tãi các giá trj van hóa, hInh ãnh, uy tin, thuong hiu và gän kêt süc manh  toàn h 
thông trong triên khai các nhim vu, chü truong, djnh hiiO'ng iOn caa Agribank 
gall vOi các si.r kin chInh trj trçng dai  cüa dat nithc trong näm 2025. Tp trung 
triên khai kê hoach áp ding b tiêu chuân môi truOng - xã hi - quàn trj (ESG) 
trong h thng phU hccp vOl thirc tin hoat dng nhàm thüc dày phát triên ben 
vUng và dóng gop tIch crc vào Chiên hxçic chuyên dôi xanh quôc gia. 

- Di mOi phucmg thirc, nâng cao hiu lirc, hiu qua cüa cOng tác kim tra, 
giám sat nQi b, tang ciiOng thirc trách nhim, tuân thu nghiem kS'  cuo'ng, k 1ut 
diêu hành trên tinh than "thuçmg ton pháp 1ut". 

- Tiêp tiic rà soát, trien khai cong tác co cAu, sp xp lai mng hiOi hoat 
dng các chi nhánh, phông giao djch trong toàn h thông theo huOng tinh gçn, 
nâng cao chat 1ung, hiu qua boat dng, dc bit trên dja bàn Thành phô Ha Ni, 
Thành phô Ho Chi Minh và các dja bàn con du da phát triên, dáp ng yêu câu 
hoat dng kinh doanh và phi hop vOj mvc  tiêu cüa Phucmg an co cau lai. 

- Tang cuOng giam sat các cong ty con dam bão hiu qua kinh doanh, nâng 
cao hiu qua hoat dng cüa Chi nhánh Campuchia. 

- DAy nhanh tin d, neng cao chAt luqng cong tác dAu tii ni ngãnh; Dánh giá 
hiêu qua rnO hInh, quy trinh, bão dam dap Ong kjp th?i yêu cAu v dAu tu cong ngh, 
chuyên dOi so, tang cuOng co sO vt chat cho hoat dng kinh doanh cüa các don vj 
trong toàn h thông theo nguyen täc dam bào chat lugng, thOi gian, chng lang ph1i4,,/ 
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- Barn sat các B, ngành trong vic si1ra dôi, b sung các van ban quy phm 

pháp 1ut diêu chinh hoat dng cô phân hóa nhàm tháo gô kp thi các vu&ng mac 
cho qua trinh chuân bj và thrc hin cô phân hóa Agribank theo phê duyt ci.ia cap 
có thâm quyên. 

- Phát dng các phong trào thi dna phAn dAu hoàn thành xu.t sc nhim vi 
kinh doanh, châo müng các sir kin chInh trj quan trçng cüa dat nuâc näm 2025; 
thumg xuyên quan tam, chàm 10 diii song can b, doàn viên dam bão thiêt thirc, 
kjp thai; Khai thác và si'r dung có hiu qua tài san phiic igi dáp rng nhu câu dào 
tao, nghi di.rOng cUa nguñ lao dng. 

II. KE HOCH KITiH DOANH vA DAU TTf PHAT TRIEN NAM 2025 

1. Các chi tiêu k hoach kinh doanh: 

- Tong tài san: Tang 7%-i 0%, phü hçip vói tang tru&ng von buy dtng. 

- Vn huy dng t1r t chirc kinh tA và dan Cu: Tang t1r 7%-10%, diu chinh 
phü hcrp vOi tang trurng tin dung. 

- Du ng tin diing: Tang ti da 12,95% và thirc hin theo thông báo cüa 
NT-INN (neu co). 

- T 1 nq x.0 so vi tng nq: <1,5%. 

- T l no có khâ näng mt vn: < 1,3%. 

- Chi dr phOng rüi ro tin diing: 20.83 6 t dng. 

- Lçii nhun trithc thu: 28.688 t dng và ducic diêu chrnh theo kin cüa 
NHNN sau khi có kiên cüa B Tài chinh. 

2. K hoch dâu tu' phát triên: 

TT Ten di. an Nguon von 
Tong von 

dãu ttr 
(t dng) 

K hoch vn 
näm 2025 
(ti' dng) 

DAN TRQNG 
DIEM QUOC GIA 

0 

DI,1 AN NHOM A 1 
NguOn v6n diu 1 

(V6n nhà nuàc ngoài du tu công) 
2.990,0 20,0 

1 
TrusâchInhcüa 

Agribank ti lô 23-E3, 
Câu Giy, Ha NOi 

Nguon VOfl dieU Ic 
(V6n nhã nuàc ngoài du ti.r công) 

2.990,0 20,0 

DI AN NHOM B 33 6.268,9 736,0 

DI)ANNHOMB 
(DAU TU XAY 

DI)'NG) 
21 2.856,1 339,9 

Ca sâ dao to kliu 
virc TP. H Chi Minh 
kt hcip kho Iuu trt 
tp trung khu vi,rc 

200,0 0 

2 Trung tam Dtr 1iu 
cho Agribank 

Nguôn VOfl clieU le 
(V6n nhà nuâc ngoài du tu công) 200,0 19,0 
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TT Ten duán Nguon von 
Tong vn 

tu 
(ty aong) 

K hoch vn 
näm 2025 
(t5' dng) 

3 
Tri,i sâ Agribank tai 
TP. Ho ChI Minh 

Ngun v6n diu 1 
(Von nhà rniàc ngoài du tu công) 

349,5 64,9 

4 
Tru s CN Ha Ni (27 
Di Co Vit) 

NguOn vOn diêu 1 
(Von nhà ntrâc ngoãi dAu til cong) 

130,4 24,1 

5 
Trii s& CN Thành Ph6 

- Dà Nang 
Ngun v6n diu 1 

(Von nhã nuàc ngoai dâu tti cong) 
150,0 13,3 

6 
Tr sâ CN tinh lay 
Ninh 

NguOn von diu 1 
(V6n nhà nuàc ngoài du tr công) 

99,8 38,1 

7 
Tru sâ CN tinh Ninh 
Thun 

Ngun vn diu 1 
(VOn nhà rniâc ngoai dâu tix cong) 

97,4 8,0 

8 Tr sâ CN Gia Lam 
Ngun v6n diu 1 

(Van nhà nuàc ngoài dâu Ui cong) 
90,7 1,0 

9 Tri so CN Trung Yen 
Ngun v6n diu 1 

(V6n nhà nizOc ngoài du tr cong) 
179,0 0 

10 
Trung tam hiti tr0 - 
Tri sO chinh 

NguOn von diOu 1 
(V6n nhà ntrOc ngoài Mu Ui cong) 

210,0 1,0 

11 Tru sO CN Phü Th9 
Ngun vn diu 1 

(Vtn nhà nirOc ngoãi Mu Pr cong) 
99,0 1,0 

12 
Tri sO CN Nam 
Thanh HOa 

Ngun v6n diu 1 
(Von nhà nirOc ngoài dâu Ui cong) 

99,9 1,0 

13 Tru sO CN Ha Ni JJ 
Ngun vn diu 1 

(V6n n.hà rnrOc ngoài Mu Pr cong) 
97,2 1,0 

14 
Tru sO CN tinh Ha 
Tinh 

Ngun vn diu 1 
(VOn nhà nuOc ngoài dâu Pr cong) 

98,1 1,0 

IS 
Tru sO CN Nam Ninh 
Binh 

Ngun v6n diéu 1 
(VOn nhã nrOc ngoài dâu Pr cong) 

99,6 0,5 

16 
Tri sO CN tinh Lam 
Dông 

Ngun v6n diu 1 
(V6n nhà rnrOc ngoài dâu Pr cong) 

93,8 1,0 

17 
Tn,i sO CN tinh Ninh 
Binh 

Ngun vn diu 1 
(VOn nhã nirOc ngoài Mu Pr cong) 

99,3 0,5 

18 
Tru sO CN tinh Ngh 
An 

Ngun v6n diu 1 
(VOn nhà ntrOc ngoài dâu Pr cong) 

97,9 1,0 

19 Tn,isOCNTP.Huê 
Ngun vOn diu Iê 

(Vn nhà nithc ngoai Mu w cong) 
97,0 1,0 

20 
Tru sO CN Kiên 
Giang 11 

NguOn vOn diu 1 
(VOn nhà ni.xOc ngoài Mu ttr cong) 

97,5 0,5 

21 
Tru sO CN Hoang 
Mai 

Ngun vOn c1iu 1 
(VOn nhà ni.rOc ngoai Mu Pr cOng) 

170,0 162,0 

V 
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IT Ten di an 
A Nguon von 

Tng vn 
du tu 

(ti' dng) 

K hoch v6n 
nAm 2025 
(t dng) 

DtANNI-1OMB 
(Dâu Ui Dr an 
(CNTT, The)) 

12 3.412,8 396,1 

Trién khai Crng ding 
trên thit bj di dng 
chochuyênviênngân 
hang (Sales Mobility, 
Collection Mobility) 

112,0 2,0 

2 
Giãi pháp biu mu 
thông minh 

Ngun vn dMu l 
(Van nhà rnrâc ngoài du Ui cong) 

96,8 96,6 

3 Quãn i nian 
Ngun v6n diu l 

(V6n nhà nuàc ngoài du tir cong) 
98,0 0,4 

4 
Giãi pháp ngân hang 
ban buôn 

Ngun vn dik 1 
(Vn nhà nuàc ngoai du ttr cong) 

192,0 0,6 

5 

Cung c&p và trin 
khai giãi pháp ngân 
hang lOi cho Agribank 
(thuc Giãi pháp ngân 
hang lOi) 

Nguôn von diêu l 
(Vn nhà nuàc ngoài du Ui cong) 

775,5 9,7 

6 

Kho dii lieu doanh 
nghip và cong cii 
phân tich thông minh 
(EDW&BI) 

Ngun v6n diu l 
(V6n nhà nuôc ngoai du Ui cOng) 

45 0,0 3,0 

7 Khâi to khoãn vay 3 19,9 0,9 

8 
Giãi pháp quãn l rUi 
ro tIn dimg 

Ngun v6n diu l 
(V6n nha nizâc ngoai dAu Ui cOng) 

145,0 2,0 

9 
Giãi pháp quàn l 
quan h khách hang 
(CRM) 

* Nguôn vn diêu l 
(Vn nha ni.r1c ngoai du tir cong) 

466,0 5,0 

10 
Giâi phap quãn l 
nguon von (Treasury) 

Ngun vn diu l 
(V6n nhà rnrâc ngoài du tir cong) 

132,8 0,8 

11 
Du Ui trang bl 400 
ATM da chic nang 
(CDM) nm 2022 

Nguôn v6n diu ìé 
(V6n nhà nuàc ngoài du ti.r cong) 

403,0 274,1 

12 
DAu tr trang b 200 
ATM da chtrc näng 
(CDM) näm 2024 

Nguôn vOn dieu l 

(Vn nhã nirâc ngoai Mu tir cong) 
221,8 1,0 
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